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GRANDROUNDS  

DISCOVER REVENUE CYCLE SUPPORT FROM EXPERTS 

We are expanding our effort to 
bring  subject  matter  expertise 
in  various  areas of  health  care 
management. 

Our  approach 
to  services 
within  the 
health  care 
community is to 
address  key 
POINTS  OF  PAIN  that  are 
common  in  our  economy 
today.  Our  research  teams 

work on your behalf to uncover 
best  practice  tools  and 
processes  to  assist  with  your 

p rac t i ce   re ‐
e n g i n e e r i n g 
efforts. 

We   p roud l y 
introduce  the 
“Grand  Rounds” 
revenue  cycle 

newsletter and resource guide, 
designed with your practice or 
organization in mind. 

 

Bridging the needs of the medical provider’s 
office with expertise in coding and billing. 

 Immediate turn­around for coding and 
documentation questions from certified 
coders 

 Immediate billing support questions for 
billing of all medical organizations 

 Denial Management support offered to 
medical practices and hospital groups 

 Live­Chat 

 Grand­Round Forum 

CODING & BILLING HELP DESK 

Cash Crunch to Cash Flow 
In  this  economic  time,  cash  is  king  and  the 
question is: How’s your cash flow? 

What  is  your  practice  actively  doing  to 
increase cash flow? Do you have a cash flow 
plan? 

Let me give you three topics to think about: 

 Web­based electronic billing; 

 A  patient  payment  plan  to  recover  client 
funds; 

 A collection system, not a bill collector. 

In  times  of  uncertainty,  core  systems  and 
processes become critical! Once patient care 
has  been  handled,  the  issues  of  billing, 
payment,  and  collection  rise  to  the  forefront. 
Please  take  a  moment  to 
review  your  systems  to 
assure yourself and your staff 
that things will be alright. 
 
Cash Crunch to Cash Flow 
Patrick Phillips & 
Bryan Malatesta, CPA 


